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BEITRITTSERKLÄRUNG XPLAN-ONLINE-PORTAL  

  

Das unterzeichnete Unternehmen (nachfolgend das «Unternehmen») 

  

Name des Unternehmens    

Adresse    

Ort und Datum    

Vorname, Name   

Unterschrift  

(gemäss HR zeichnungsberechtigte 

Person/en)  

  

  

verfügt über eine allgemeine Verwaltungsvollmacht, die ihm von der/den im Anhang genannten 

Einrichtung/en erteilt wurde, deren berufliche Vorsorge durch die AVENA Fondation BCV Deuxième 

Pilier über die Banque Cantonale Vaudoise (nachfolgend die «BCV») durchgeführt wird.  

Gemäss dieser allgemeinen Verwaltungsvollmacht ist das Unternehmen dazu berechtigt, sämtliche 

von der BCV bereitgestellten Kommunikationswege zu nutzen. Mit dieser Beitrittserklärung erklärt das 

Unternehmen, das von der BCV zur Verfügung gestellte Online-Portal nutzen zu wollen. Es ermächtigt 

die im Folgenden genannten Personen sowie gegebenenfalls seine/n über ein Maklermandat 

verfügende/n Brokerin/Broker (nachfolgend die «Nutzer/innen»), das Online-Portal in seinem Namen 

unter Einhaltung der im Folgenden aufgeführten Bedingungen sowie der «Nutzungsbedingungen für 

das Xplan-Online-Portal» zu nutzen.  

Je nach Umfang ihrer Befugnisse können das Unternehmen und die Nutzer/innen jegliche Art von im 

Rahmen der Verwaltung anfallenden Mutationen (Adressänderungen, Eintritte, Austritte usw.) 

durchführen. Das Unternehmen und die Nutzer/innen nehmen zur Kenntnis, dass die Registrierung 

der Mutationen u.a. davon abhängt, wie häufig das Informationssystem der BCV aktualisiert wird. Es 

kann daher zu Abweichungen zwischen den verschiedenen Systemen kommen. Diesbezüglich weist 

die BCV das Unternehmen und die Nutzer/innen insbesondere auf den Artikel «Haftungsausschluss» 

der Nutzungsbedingungen für das Xplan-Online-Portal hin.  

Sobald der vom Unternehmen schriftlich eingereichte Widerruf der Befugnisse eines Nutzers bzw. 

einer Nutzerin bei der BCV registriert ist, wird dem/der betreffenden Nutzer/in der Zugang zum Portal 

automatisch entzogen. Ebenso verlieren das Unternehmen und die Nutzer/innen ihre Zugangsrechte 

für das Online-Portal, wenn die BCV den von der Pensionskasse / dem Vorsorgewerk / der 

Vorsorgestiftung schriftlich eingereichten Widerruf der Verwaltungsvollmacht erhalten und registriert 

hat. Das Unternehmen und die Nutzer/innen verpflichten sich, das Portal nicht mehr zu nutzen sowie 

keine Geschäfte der laufenden Verwaltung über das Portal mehr abzuwickeln, sobald sie Kenntnis 

eines solchen Widerrufs haben, selbst wenn ihr Zugang von der BCV noch nicht gesperrt wurde.  

Die nachfolgend aufgeführten Personen bestätigen mit ihrer Unterschrift, dass sie diese 

Beitrittserklärung sowie die «Nutzungsbedingungen für das Xplan-Online-Portal» gelesen haben und 

damit einverstanden sind.  
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NUTZER/IN 1  Mutationsberechtigt: JA   

Vorname, Name    

Handynummer    

Geschäftl. E-Mail-Adresse    

Ort und Datum    

Unterschrift    

  

NUTZER/IN 2   Mutationsberechtigt: JA  

Vorname, Name    

Handynummer    

Geschäftl. E-Mail-Adresse    

Ort und Datum    

Unterschrift    

  

NUTZER/IN 3   Mutationsberechtigt: JA  

Vorname, Name    

Handynummer    

Geschäftl. E-Mail-Adresse    

Ort und Datum    

Unterschrift    

  

ZWINGEND BEIZULEGENDE UNTERLAGEN  

 Liste der betroffenen Einrichtungen (Pensionskassen/Vorsorgewerke/ 

Vorsorgestiftungen)  

 Kopie des Passes oder der Identitätskarte aller oben angegebenen natürlichen 

Personen  

  

Mit meiner Unterschrift bestätige ich, dass die Angaben auf dieser Beitrittserklärung sowie auf den Beilagen 

korrekt sind, und ermächtige die Banque Cantonale Vaudoise, weitere Überprüfungen vorzunehmen, wenn sie 

dies für erforderlich hält.  
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NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR DAS XPLAN-ONLINE-PORTAL (AUSGABE 2020)   
  

  

Art. 1 Allgemeines  

Mit dem Xplan-Online-Portal (nachstehend das «Portal») stellt die Banque Cantonale Vaudoise (nachstehend die «BCV») den 

angeschlossenen Unternehmen (nachfolgend die «Unternehmen») einen webbasierten Service für die Verwaltung der 

Personalvorsorge zur Verfügung.   

  

Die Adresse (URL) des Portals für die Unternehmen lautet https://www.lpp-extranet.ch oder https://lpp-extranet.ch. 

Die Adresse (URL) für die Versicherten lautet https://lpp-assure.ch.  

  

Alle angeschlossenen Unternehmen können für die Verwaltung der Personalvorsorge auf das Portal zugreifen, genauso wie die 

in den Unternehmen beschäftigten und versicherten Mitarbeitenden (nachfolgend die «Versicherten»).  

  

Die Nutzung des Portals durch die Unternehmen wird durch diese Nutzungsbedingungen geregelt.   

  

Art. 2 Angebotene Dienstleistungen  

Die durch das Portal angebotenen Dienstleistungen umfassen die Nutzung des Portals und dessen Datenbanken, die 

Zugangsidentifikation und Legitimation der Unternehmen und Versicherten, den direkten Informationsaustausch zwischen 

Unternehmen bzw. Versicherten und der BCV, die Bereitstellung verschiedener Bedienungsanleitungen (als Dokument oder 

Video) sowie den Support durch die BCV.  

  

Die den Unternehmen und Versicherten zur Verfügung stehenden Dienstleistungen und Simulationen sind im Portal aufgelistet.  

  

Das Dienstleistungsangebot kann von der BCV jederzeit ohne Vorankündigung erweitert oder eingeschränkt werden. Eine 

temporäre oder definitive Beschränkung des Angebots wird rechtzeitig in angemessener Form mitgeteilt.  

  

Art. 3 Elektronischer Geschäftsverkehr / E-Dokumente   

Die Geschäftskorrespondenz mit der BCV kann elektronisch mittels E-Dokumenten oder in Papierform erfolgen. Wird für die 

Abwicklung das Portal gewählt, dann sind E-Dokumente als schriftliche Mitteilungen zu betrachten.  

  

E-Dokumente gelten als zugestellt, sobald sie im Portal abrufbar sind, ungeachtet des Zeitpunkts, zu dem sie dann tatsächlich 
abgerufen werden.   

  

Die Zustellungsart der Mitteilungen über das Portal kann jederzeit geändert werden.  

  

Art. 4 Wartung und Support   

Bei Wartungsarbeiten ist die Verfügbarkeit des Portals nicht garantiert. Die BCV behält sich das Recht vor, in begründeten 

Fällen den Zugang zum Portal auch zu anderen Zeiten zu unterbrechen.   

  

Steht das Portal während mehr als drei Werktagen nicht zur Verfügung, so können Informationen und Dokumente bei der BCV 

in Papierform angefordert werden. Für Schäden, die durch einen unterbrochenen Zugang zum Portal entstehen, übernimmt die 

BCV keinerlei Haftung.   

  

Telefonischer Support für das Portal wird an Werktagen zu Geschäftszeiten gewährleistet. Ausserhalb dieser Zeiten oder bei 

Bedarf können Supportanfragen auch über ein Online-Formular gestellt werden. Diese werden so rasch wie möglich 

beantwortet.   

  

Art. 5 Allgemeine Rechte und Pflichten der Unternehmen und Versicherten   

Unternehmen und Versicherte, die das Portal nutzen wollen, haben sicherzustellen, dass sie über die für eine 

Internetverbindung erforderliche Hard- und Software nach geltenden Standards verfügen.   

  

Die Unternehmen und Versicherten verpflichten sich, den Zugang zum Portal weder zur Verbreitung noch zum Abruf 

rechtswidriger Informationen oder zu einer anderweitigen missbräuchlichen Nutzung einzusetzen. Sie verpflichten sich 

insbesondere, den Zugang zum Portal sowie die Netze nicht zu stören, zu verändern oder zu beschädigen und keine 

unzulässigen Werbungen oder sonstigen belästigenden Nachrichten (Spam) oder Viren bzw. andere Schadprogramme 

(Malware) zu übertragen. Die Unternehmen und die Versicherten stellen die BCV von jeglichen Ansprüchen Dritter aufgrund 

widerrechtlicher Nutzung des Portalzugangs frei.   

  

Die vorsätzliche oder grobfahrlässige Störung oder Beeinträchtigung des Portals durch unsachgemässen Einsatz von 

Arbeitsgeräten und Software sind untersagt.   

  

Die BCV behält sich vor, den Zugang zum Portal zu sperren, wenn Unternehmen oder Versicherte dieses vertrags- oder 

gesetzeswidrig verwenden oder den störungsfreien Betrieb des Portals gefährden.   

  

Eine gewerbliche Nutzung des Portals oder der in diesem Zusammenhang von der BCV angebotenen Dienstleistungen, 

insbesondere deren Weiterverkauf, ist unzulässig und kann rechtlich verfolgt werden.   

  

Art. 6 Zugangsidentifikation   

Die Zugangsberechtigungen werden den vom Unternehmen ernannten Nutzern und Nutzerinnen sowie den Versicherten durch 

die BCV erteilt.  

  

Die Zugangsidentifikation zum Portal erfolgt mit der Eingabe des persönlichen Nutzernamens und des persönlichen Passworts. 

Zudem ist jeweils ein PIN-Code (SMS-Code) einzugeben, der den Zugangsberechtigten von einem ordnungsgemäss 

ermächtigten externen Dienstleister zugestellt wird.   
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Diese Sicherheitsmerkmale werden individuell zugeteilt und sind nicht übertragbar. Eine Weitergabe an nicht berechtigte Dritte 

ist untersagt. Die Unternehmen und Versicherten haften für die Sicherheit und Geheimhaltung dieser Merkmale.  

Die BCV betrachtet jede Person, die sich mittels der Sicherheitsmerkmale identifiziert, als zur Nutzung des Portals legitimiert. 

Die BCV lehnt jede Haftung für Schäden ab, die aus einer unrechtmässigen bzw. über die zugeteilte Berechtigung 

hinausgehende Nutzung der Sicherheitsmerkmale oder des Portals entstehen.  

   

  

Art. 7 Sicherheit   

Die Unternehmen und die Versicherten nehmen zur Kenntnis, dass die Daten über das Internet, also über ein offenes 

internationales Netzwerk übertragen werden und dass daher das Risiko eines Datenverlusts besteht. Die Daten werden mittels 

eines angemessenen Verfahrens verschlüsselt übertragen. Trotz der hinreichenden Sicherheit, die das 

Verschlüsselungsverfahren bietet, können gewisse Risiken nie ganz ausgeschlossen werden. Die BCV übernimmt keinerlei 

Gewähr für die korrekte und sichere Datenübertragung via Internet. Die Unternehmen und die Versicherten sind für den Zugang 

zu ihren PCs und ihre Internetverbindungen selbst verantwortlich und haben die erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen zu 

treffen, z. B. durch die Installation eines Virenschutzes oder einer Firewall.  

  

Beim Zugriff auf das Portal vom Ausland oder einem öffentlichen PC aus kann es zudem sein, dass die Daten aufgrund 
fehlender Sicherheitsmassnahmen nicht ausreichend geschützt sind. Es obliegt den Nutzerinnen und Nutzern des Portals, sich 
über die Risiken zu informieren. Die BCV lehnt diesbezüglich jede Haftung ab.  

  

Art. 8 Haftungsausschluss   

Die BCV lehnt jegliche Haftung für Schäden ab, die den Unternehmen (einschliesslich den von ihnen ernannten Nutzerinnen 

und Nutzern) oder den Versicherten im Zusammenhang mit der Verwendung des Portals allenfalls entstehen können.   

  

Die BCV übernimmt insbesondere keine Gewährleistung für das einwandfreie Funktionieren des Zugangs zum Portal, den 

störungsfreien Zugang zum Internet oder die inhaltliche Richtigkeit und Vollständigkeit der von ihr selbst, den Unternehmen oder 

den Versicherten bereitgestellten oder übermittelten Informationen, Dokumente und Daten. Die BCV lehnt in Bezug auf die 

Sicherheit und die Funktionstüchtigkeit des Portals jegliche Haftung ab. Schäden bei den Unternehmen, den Versicherten, der 

BCV oder bei Dritten durch mangelhafte Geräte oder Software der Unternehmen oder der Versicherten sind durch diese zu 

tragen.   

  

Die BCV haftet in keinem Fall für Schäden, die durch höhere Gewalt oder nicht der BCV zuzuschreibende Umstände entstanden 

sind (z. B. solche, die als Folge behördlicher oder gesetzlicher Anordnungen, einem Ausfall von Kommunikationsnetzen usw. 

entstanden sind). Zudem haftet die BCV unter keinen Umständen für direkte oder indirekte Schäden (wie entgangener Gewinn 

oder Ansprüche Dritter), die durch das Unternehmen, die Versicherten oder Dritte verursacht wurden.   

  

Art. 9 Kündigung   

Die Unternehmen und die BCV können die Nutzung des Portals als Ganzes oder von einzelnen Dienstleistungen jederzeit 

fristlos schriftlich kündigen.  

  

Bei Ablauf des Anschlussvertrags entzieht die BCV dem betreffenden Unternehmen sowie seinen Versicherten automatisch die 

Zugangsberechtigung.  

  

Die BCV und das Unternehmen behalten sich zudem das Recht vor, die Bereitstellung bzw. Nutzung des Portals bei 

schwerwiegender Verletzung dieser Nutzungsbedingungen durch das Unternehmen bzw. die BCV mit sofortiger Wirkung zu 

unterbrechen.   

  

Art. 10 Datenschutz   

Datenschutz hat bei der BCV einen hohen Stellenwert. Sämtliche Personendaten werden gemäss den anwendbaren 

Datenschutzbestimmungen bearbeitet.  

  

Die Unternehmen und die Versicherten ermächtigen die BCV, sämtliche Zugangsdaten, Zugriffe, Transaktionen und Mutationen 

aufzuzeichnen, zu speichern oder zu verwenden. Die Daten werden ausschliesslich bei der BCV und beim allfälligen 

Rückversicherer bearbeitet. Sie werden nicht an unberechtigte Dritten übertragen.  

  

Die Unternehmen und die Versicherten erklären sich damit einverstanden, dass die im Rahmen des Identifikationsprozesses 

des Portals verwendete Handynummer für den Versand des SMS-Codes an einen ordnungsgemäss ermächtigten externen 

Dienstleister übermittelt wird.  

  

Die Unternehmen und die Versicherten haben sicherzustellen, dass die Datennutzung und -bearbeitung ausschliesslich der 

Verwaltung der Personalvorsorge dient. Daten und Informationen sind streng vertraulich zu behandeln und keinesfalls 

unberechtigten Dritten zugänglich zu machen oder an diese weiterzugeben.   

  

Vertrauliche Informationen und besonders schützenswerte Personendaten (namentlich medizinische Daten) dürfen nicht 

unverschlüsselt über das Onlineportal versandt werden. Am besten sind sie der BCV per Post zuzustellen. Bei Nichteinhaltung 

dieser Bestimmung ist die BCV nach eigenem Ermessen berechtigt, eine Unterbrechung bzw. Sperrung des Zugangs zum 

Portal zu verfügen. Für daraus bei den Unternehmen oder Versicherten entstandene Schäden übernimmt die BCV keine 

Haftung.   

  

  

Art. 11 Sonstige Bestimmungen   

Die BCV behält sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu ändern oder zu ergänzen. Vorbehalten bleiben 

insbesondere Anpassungen aufgrund technologischer, verwaltungs- oder versicherungstechnischer Änderungen und 

Anpassungen aufgrund gesetzlicher oder behördlicher Auflagen.   

  

Anwendbar ist schweizerisches Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Lausanne.   



        BITTE ZURÛCK AN : 

 

 

 

 

        AVENA Fondation BCV 2e pilier 

        c/o Banque Cantonale Vaudoise 

        Case postale 300 

        1001 Lausanne 
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